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Abstract 

Objective: The purpose of this research work was to identify and analyze the most important indicators of 

educational empowerment in the sports boards of the West Azerbaijan Province. 

Methodology: The research method was descriptive-analytical, and was qualitative based on the thematic 

analysis approach method, and it has been practical in terms of the purpose. The statistical population of the 

research included all presidents, deputy presidents, secretaries, treasurers, and officials of the education 

committee in sports boards of the West Azerbaijan Province, numbering 215 people. Sampling was by the 

snowball method with theoretical saturation method and 18 interviews were conducted. The tool used was a 

semi-structured in-depth interview.  

For the validity of the research work, the respondent validation method was used. After matching the main and 

sub-themes with the conceptual model obtained from the background and conceptual framework of the research, 

to check the reliability of the research work, the internal consistency of the research results was confirmed with 

the data collected by the people of the central focus group. Finally, the final thematic model of the research was 

presented by examining and commenting the people of the central focus group of the research. 

Results: The results showed that the most important predictive variables of the research work were in the form 

of three areas of specialized, structural, and psychological empowerment, and consist of facilities, knowledge, 

skills, personality-attitude characteristics, and professional ethics.  

Conclusion: In order to achieve the qualitative development of educational services in the sports boards of the 

West Azerbaijan Province, there must first be a special and expert working group regarding the supervision and 

control of all cases in each of the sports boards, and should be prioritized, especially the necessary measures to 

increase the quantity and quality of sports facilities and infrastructure, selection members and succession. 
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Extended Abstract 

Summary 

The purpose of this research work was to identify and analyze the most important indicators of educational 

empowerment in sports boards of the West Azerbaijan Province. The method was descriptive-analytical. 

Statistical population of the research included all presidents, deputy presidents, secretaries, treasurers, and 

officials of the education committee in sports boards of the West Azerbaijan Province, and sampling was by the 

snowball method. Finally, the thematic model of the research was presented. The results showed three areas of 

specialized, structural, and psychological empowerment. It should be prioritized, especially the necessary 

measures to increase the quantity and quality of sports facilities and infrastructure, selection members and 

succession. 

Introduction 

In order to boost people, organizations should to put their main investment on the progress and development of 

the potential of these human resources. Therefore, empoweriment of the human resources by using education to 

meet the current and future needs is a basic principle. Also the empowerment of human resources depends on 

the knowledge, attitude, and skill of human resources, and knowledge and attitude are always developed through 

education. Therefore, the purpose of this research work was to identify and analyze the most important indicators 

of educational empowerment in the sports boards of the West Azerbaijan Province.  

Methodology and Approach  

The research method was descriptive-analytical, and was qualitative based on thematic analysis approach 

method, and it has been practical in terms of the purpose. The statistical population of the research included all 

presidents, deputy presidents, secretaries, treasurers, and officials of the education committee in sports boards 

of the West Azerbaijan Province, numbering 215 people. Sampling was by the snowball method with theoretical 

saturation method and 18 interviews were conducted. The tool used was a semi-structured in-depth interview. 

After verifying the validity by matching the main and secondary themes with the conceptual model obtained 

from the background and conceptual framework of the research, to check the reliability of the research, the 

internal consistency of the research results was checked with the data collected by the people of the central focus 

group. Thematic analysis is a method for recognizing, analyzing and reporting the existing patterns in qualitative 

data and analyzing textual interview data (1). The template of the final theme of the research was presented with 

the review and comments of the central focus group. Finally, based on the common aspects of phrases grouped 

in each of the categories, related themes, main themes, and central themes were identified. In this research work, 

to analyze the research results, it has been used basic, organizing, and inclusive themes. 

Results and Conclusion 

The results showed that the most important predictive variables of the research work were in the form of three 

areas of specialized, structural, and psychological empowerment, and consist of facilities, knowledge, skills, 

personality-attitude characteristics, and professional ethics. Based on the consensus of the experts of the central 

research center, three empowering areas were identified in both individual and organizational dimensions for 

educational empowerment in the sports boards of the West Azarbaijan Province that the specialized empowering 

field is related to necessary individual specialized indicators for obtaining organizational positions in the sports 

boards and includes the expertise of the person working in two aspects of necessary skills to get a job and also 

necessary knowledge for a job. It is undeniable to have skills, expertise, job competence, and have a relevant 

background and resume for selecting and employing the members of the boards. Also the field of psychological 

empowerment also refers to individual characteristics in attitudinal-personality dimensions and appropriate 

professional ethics in the work environment. What is considered more important than anything is that the 

character of each sports board is derived from the members at the top of that boards, and the perspective of the 

identity of a sports board goes back to the members who have been assigned there. In order to reach the ideal 

situation, the educational work environment should be made healthy in such a way that it is evident the 

promotion of the spirit of trustworthiness and the preservation of organizational secrets, and the membres should 
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think more about teamwork and seek the growth of their teamwork. Finally, structural empowerment plays an 

inevitable role as an organizational enabling factor regarding the educational facilities necessary for the 

development and growth of educational issues. Structural empowerment emphasizes the attention to necessary 

and standard infrastructure and sports facilities. Therefore, most important factor for growth of the sports boards 

is having a private sports hall and space  but the most important point is the maintenance of the sport hall and 

space. In order to achieve the qualitative development of educational services in the sports boards of the West 

Azerbaijan Province, there must first be a special and expert working group regarding the supervision and 

control of all cases in each of the sports boards, and should be prioritized, especially the necessary measures to 

increase the quantity and quality of sports facilities and infrastructure, selection members, and succession. 
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 های ورزشی  در هیئت توانمندساز آموزشی ی  و راهکارها هاترین شاخص شناسایی و تحلیل مهم 

 2، نگین احمدی 1محمدامین صیادی

  .. دکترای مدیریت ورزشی، دانشگاه پیام نور تهران، تهران، ایران1

 . کارشناسی ارشد مدیریت ورزشی، دانشگاه ارومیه، ارومیه، ایران. 2

 1402/ 10/ 12: رش ی پذ خی تار                                                                                                                                                                                                          1402/ 04/ 06: افتی در خی تار

 چکیده 

 غربی بود.های ورزشی استان آذربایجان ی توانمندساز آموزشی در هیئتو راهکارها  هاترین شاخصشناسایی و تحلیل مهم  ،هدف از این تحقیق  هدف:

جامعه  است.  و به لحاظ هدف، کاربردی بوده    نجام شد بر اساس رویکرد تحلیل مضمون    و  کیفی   روش   به تحلیلی و  ـ    پژوهش، توصیفی روش    شناسی:روش

نفر بودند.    215غربی به تعداد  های ورزشی استان آذربایجان و مسـئولین کمیته آموزش در هیئت   ، دبیرانرئیس آماری تحقیق شامل کلیه رؤسا، نواب  

گلوله نمونه  روش  به  وگیری  بود  نظری  اشباع  شیوه  با  صورت نیمه مصاحبه    18  کلا   برفی  نیز  گرفت.    ساختاریافته  استفاده  مورد  عمیق  ابزار  مصاحبه 

های اصلی و فرعی با الگوی مفهومی  دهنده استفاده شد. بعد از مطابقت مضمون برای بررسی روایی تحقیق از روش اعتباریابی پاسخ . ساختاریافته بود نیمه 

های گردآوری شده توسط افراد  ده دست آمده از پیشینه و چارچوب مفهومی تحقیق، برای بررسی پایایی تحقیق نیز سازگاری درونی نتایج تحقیق با دا به 

 نهایی تحقیق با بررسی و اظهار نظر افراد گروه کانون مرکزی تحقیق ارائه شد.  مضمون الگوی    نهایت در  گروه کانون مرکزی تأیید شد.  

تخصصی، ساختاری و روانشناختی و شامل    های ورزشی دربرگیرنده سه بعد های توانمندساز آموزشی در هیئت حوزه ترین  نشان داد که مهم نتایج    ها:یافته 

 ای بودند.  نگرشی و اخلق حرفه ـ    های امکانات، دانش، مهارت، ویژگی شخصیتی شاخص 

یک کارگروه ویژه و متخصصی  ابتدا  بایستی  ،  غربی آذربایجان   های ورزشی استان در هیأت آموزشی  برای رسیدن به توسعه کیفی خدمات    گیری:نتیجه

اقدامات لازم برای افزایش کمیت و کیفیت امکانات و  ویژه  به های ورزشی وجود داشته باشد و  در هر کدام از هیئت   موارد درخصوص نظارت و کنترل کلیه  

 .  در اولویت قرار گیرد   پروری ، گزینش اعضا و جانشین های ورزشی زیرساخت 

  ها، توانمندسازی آموزشی، هیئت ورزشی. امکانات و زیرساخت   های کلیدی:واژه 

 :د یکن استناد گونهن ی ا مقاله ن یا به

مدیریت منابع  .  یورزش  یهائتیدر ه  یتوانمندساز آموزش  یها و راهکارها شاخص   نیترمهم  لیو تحل  ییشناسا.  صیادی محمد امین، احمدی نگین

 https://doi.org/10.22044/shm.2023.13234.2556.  70ـ    55(،  1)11؛  1402انسانی در ورزش.  
 محمد امین صیادی  :مسئول سندهی نو

E - mail: Sayadimamad42@gmail.com 
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 مقدمه 

گردد و سایر منابع امروزه مهمترین منبع برای پیشرفت و رشد اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی جوامع به منابع انسانی سازمان برمی

ترین مهم  یعنی در اصل و اساس  ؛ باشدبرداری از آنها وجود داشته  تنها در صورتی به ثمر خواهند نشست که نیروی انسانی توانمند برای بهره

شاخص در رشد و توسعه هر سازمان، اعم از آموزشی و خدماتی، بالنده کردن منابع انسانی آن سازمان از طریق آموزش مؤثر و کارا است 

پیشرفت و توسعه پتانسیل همین روی  قبل از هر چیز  خود را  اصلی  گذاری  بایستی سرمایهبرای بالنده کردن افراد  ها  سازمان  بنابراین  ؛(1)

که باعث ایجاد  ست  ایک اصل اساسی  منابع انسانی   مین نیازهای حال و آینده تأ   برایتوجه به اصل آموزش    لذا  ؛منابع انسانی قرار دهند 

بیشتری جهت   روزافزون  آمادگی  رقابت  و  توسعه  بینسازمان رشد،  و  ملی  عرصه  در  خواهد شدها  آموزش  (.2)المللی  حوزه  تمرکز   ،در 

عدم   ،های اصلی مدیرانچرا که در این زمینه چالش  ؛باشد سرمایه اصلی و ارزشمند سازمان یعنی منابع انسانی  توانمندسازی باید روی  

لذا    ؛(3های بالقوه، نبود قدرت، اختیار و آزادی عمل منابع انسانی است )ها و خلقیتفکری، ظرفیت  ذهنی،بالقوه  استفاده کافی از توان  

پایین، دیوان مشکل اصلی یعنی  برای پیشرفت، باید   اثربخشی  با احساس کارایی و  سالاری سنگین، قوانین و مقررات سخت و کارکنان 

 (. 4مسئولیت کم را مدیریت کرد )

و راه حل خروج از این بحران،  مهم مثابه موضوعی به راستای حل معضل فوق، توانمندسازی که در دهدمی نشان مدیریت ادبیات بر مروری

ترین مباحث روز مدیریت تبدیل شده  اثربخشی آموزش کیفی منابع انسانی مطرح و به داغ افزایشعنوان یکی از مفاهیم مهم بالندگی و به

ها و هجوم تغییرات و رقابت شدید بیرونی در سطح جهانی و نیز از جنبه زیرا رشد غافلگیرکننده نفوذ فناوری اطلعات به سازمان  ؛(5است )

دار، احساس لیاقت و شایستگی، صراحت و صداقت رفتاری، خودارزیابی، خودیابی و خودشکوفایی توسط درون سازمانی، تقاضای کار معنی

زشی (و توانمندسازی آمو6کارکنان، سازمان را مجبور به فرآیند توانمندسازی با استفاده از آموزش مهارت، دانش و توانایی کرده است )

کند و در سازمان توانمند، کارکنان برداری از توانایی بالقوه انسانی ایجاد میای را برای بهرهظرفیت بالقوه کارآمدی خلق راهکار یک عنوانبه

افکار را به سازمان می ابداعات و  منابع همچنین توانمندسازی    ؛(8،7دهند ) آورند و منافع سازمان را بر منافع فردی ترجیح میبهترین 

(. کارکنان به طور 9یابد )در گـرو دانش، نگرش و مهارت منابع انسانی است و همواره دانش و نگرش به وسیله آموزش توسعه میانسانی  

در غیر این صورت با فقدان   ؛ (10مداوم نیاز به یادگرفتن چیزهای جدید دارند و همیشه تقاضا بـرای آمـوزش بـه طـور مستمر وجود دارد )

ناشی از عدم آموزش ملزومات نوین ها سازمانجذابیت، انگیزش، تعهد کاری و نهایتاا شکست شغلی مواجه خواهند شد و شکست در اغلب 

 (.   11شغلی کارکنـان اسـت )

برای هیئت  امری حیاتی  را  توانمندسازی آموزشی  این میان لازم است که  نیز  در  بهزیرا هیئت  ؛دانستهای ورزشی  عنوان های ورزشی 

نقشی مهم در   انسانی مختلف،  منابع  دارای  وا  جایگاه ورزشیسازمانی  دارد    فراد  عرصه جوامع  بینو در  منافع سیاسی، نیز  المللی  های 

لذا همواره باید رشد    ؛شودمی  المللیباعث کسب وجهه بینپیوسته  به دنبال دارد و  برای کشورها  اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی زیادی را  

های آکادمیک و مؤسسات آموزشی، سازمان ورزش و  های مختلف ورزشی را در برنامه تعلیم و تربیت محیط آموزش در رشته رتقای  او  

فدراسیون  المپیک،  ملی  کمیته  و  جوانان،  ورزشی  نهایت  های  در هیأتدر  گیرد.  قرار  خاصی  توجه  مورد  کشوری  هر  ورزشی  های 

به فدراسیون  بر فرآیند توسعه کیفی  عنوان سازمان های ورزشی و وزارت ورزش و جوانان  تعیین، بررسی و نظارت  برای  امر،  های متولی 

های کاری براساس مدل قیاسی، بخشنامه مربوطه به ادارات کل و  مشی، راهبردهای آموزشی، سیاستآموزش پس از تدوین اهداف، خط

ها، ها، استانترتیب فرایند نیازسنجی در شهرستانآموزشی طی چهار مرحله به در قالب نیازسنجیاهد شد و  ورزشی ابلغ خوهای  فدراسیون 

نیازمند فرایند چهار   ،مند آموزشمدل نظاماثربخشی بالای این  (. کارایی و 12شود )ریزی آموزشی انجام میفدراسیون و نهایتاا دفتر برنامه

ریزی آموزشی، اجرا و ارزشیابی نتایج آموزش، امکان کنترل کیفی و کمی  ای است که با تعیین نیازهای آموزشی، طراحی و برنامهمرحله 

 (.  13کند )های آموزشی را توسط منابع انسانی متخصص فراهم میفعالیت
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مثابه منابع انسانی متخصص، محور و کانون هدایت، نشو و نمای غربی به  ورزشی استان آذربایجان  های مسئولین هیأتدر این تحقیق نیز  

گران اجرایی ورزشکاران در تمامی سطوح )مبتدی تـا نخبه(، تأثیرگذاری مهمی در کنندگان و هدایتورزش استان بوده و در نقش تربیت

های ورزشی و  کنند. تحقیقات داخلی و خارجی از زوایای مختلفی به بررسی نقش مسائل آموزشی در هیأتپیشرفت ورزش استان ایفا می

پرداخته  آن  داخلی،  اند.الزامات  شده  انجام  تحقیقات  )  در  همکاران  و  جهرمی  بر 2016پژوهش  خدمت  ضمن  آموزش  که  کرد  بیان   )

توانمندسازی و آموزش در ارتقای ورزش و کنند که توجه بیشتر به مسئله  پیشنهاد میتوانمندسازی جمعیت مورد مطالعه مؤثر بوده و  

های ورزشی استان گلستان نشان دادند که آموزش و توانمندسازی کارکنان در هیئت   (2017. طیبی و همکاران )(14)  جوانان مبذول گردد

هـای ورزشی با توجه به محیط متغیر و رقابتی ورزش باید دائماا آموزش و توانمندسـازی از شـرایط نسـبتاا مطلـوبی برخـوردار است و هیأت

نشان داد که عوامل مرتبط با ارزیابی اثربخشی آموزش، نیازسنجی آموزشی،  (  2020دهقان قهفرخی ).  (15)  کارکنـان خود را جدی بگیرند 

یان ورزشی  های آموزشی به ترتیب بیشترین اهمیت را در آموزش کیفی مربریزی آموزشی، اجرای آموزش و استانداردسازی فعالیتبرنامه

بینی کننده معنادار چابکی نیروی انسانی  پیشآموزشی کارکنان،  ی  ساز(  نشان داد که توانمند2020دهقانی ).  (16)  استان گلستان داشتند

های ورزشی  هیأتبندی  ارزیابی عملکرد و رتبههای اصلی  عنوان شاخص های آموزشی به( از فعالیت2020و همکاران )علیمردانی  .  (17)  بود

را در ارزیابی عملکرد    یتوسعه منابع آموزشهای  ( نظارت و کنترل بر شاخص 2021و همکاران )(. پژوهش گودرزی  18)  نداستان قم نام برد

های های آموزشی مختلف را در ارزیابی کارایی هیأت( برگزاری دوره2021حامی )اسحاقی و  (.  19)  ضروری دانستند  ی ورزشیهاهیئت

با استفاده    رانیا  یو داوران جودو  انی مرب یبرتوانمندساز مؤثر عوامل  (2023میقانی و همکاران ).  (20)  ورزشی استان مازندران مؤثر دانستند

های  ها و ویژگیافزایی، تأکید بر توانمندیهای آموزشی و دانشریزی آموزشی، برگزاری دورهسازی آموزش را شامل برنامهاز رویکرد یکسان 

فرهنگ و  انسانی  و  مالی  منابع  توسعه  تجربه،  و  تخصص  داشتن  کردند)شخصیتی،  بیان  )(.  21سازی  احمدی  و  عوامل 2023صیادی   )

ای، سواد شناختی، شایستگی مهارتی ورزشی را باعث توسعه کیفی آموزش مربیان های شخصیتی، اخلق حرفهمدیریتی، کاریزما و ویژگی

های ( ارتقای برنامه2015و همکاران ) 1آرایا  همچنین در تحقیقات خارجی، پژوهش   ؛ (1)دانند  غربی میاستان آذربایجانهای ورزشی  هیأت

  اند دانستهضروری فردی )خودیادگیری و بازخورد( فردی )ارتباطات( و دانش درونای، دانش بینآموزشی ورزشی را در توسعۀ دانش حرفه

های آکادمیک، بسیار تئوریک است و قابلیت عملیاتی های ورزشی معتقدند که آموزش در بخشفدراسیون   ،( اظهار کرد2016)  2رزنده  .(22)

های ورزشی  های رسمی را راهبرد توسعه هیأت پذیری مستمر مانند شرکت در دوره( آموزش 2019و همکاران )  3. توزتو(23)  شدن ندارند

های ورزشی را در سه دسته های آموزشی هیئتهای حوزة برنامه( تحلیل محتوای پژوهش2019و همکاران ) 4. کیامپولینی(24) د ندانمی

های آموزشی مقیاس بزرگ، تمایل به استفاده از برنامه  ،های مقیاس کوچک، تأکید روی نیازهای خاص باشگاه یا سازمان ورزشیبرنامه

محور، استراتژی آموزش مبتنی بر شناسایی و حل مسئله مهم  های دانشگاهگروهی و در دورههای آنلین در کنار بحث بینفناوری و پلتفرم

های ورزشی وجود دارد، این است که نظام های مختلف هیأتشکل اصلی که در کلیه بخشدر حالت کلی م  .(25)  تشخیص داده است

   (. 26مدیریت منابع انسانی آنها فاقد چارچوب منظم برای توانمندسازی کارکنان است )

های ورزشی  هیئتاثربخشی و کارایی بهتر    در راستایآموزش    توانمندسازیبرای  گفت که    توانمیطبق تحقیقات انجام گرفته  طور کلی  به

و کمیت کیفیت  افزایی، تأکید توأمان بر  های دانشاقداماتی از قبیل تأکید بر تخصص و ویژگی شخصیتی، برگزاری دورهلازم است که  

نابراین مشخصاا فرآیند  ب  ؛ ریزی و ارزشیابی اعمال گرددگرایی در برنامهواقع  سازی،فرهنگ  مداری،ضوابط و قانونتأکید بر  ،  خدمات آموزشی

عملکردی در هیئت و  آموزشی  نظام  نظر  اهداف مورد  به  منتج  آموزشی حال حاضر  بازنگری موجود  به  نیاز  و  نخواهد شد  های ورزشی 

 های موجود بازنگری کرد و آن راو باید در کم و کیف برنامه  رسدمینظر بهریزی فعلی نظام آموزشی و تعلیم و تربیت بسیار ضروری برنامه

های کنون پژوهشی مدون و با قابلیت عملیاتی شدن پیرامون توانمندسازی آموزشی در هیئت  ات  کهاز آنجاییبا نیازهای روز تطبیق داد.  

 
1. Araya 

2. Resende 

3. Tozetto 

4. Ciampolini 
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صورت کاربردی برای مسئولین و  های اجرای این مقوله بهنشده است و ابعاد توانمندسازی و شیوه   مشاهدهغربی  ورزشی استان آذربایجان 

های ورزشی استان مدیران مربوطه محرز نشده است، محققان درصدد برآمدند تا نشان دهند که راهکارهای توانمندساز آموزشی در هیئت 

 غربی کدامند؟  آذربایجان

 شناسی روش

تحلیل با رویکرد  هـا به روش کیفی با مصاحبه و  تحلیلی بوده که از نظر هدف کاربردی، از بعد گـردآوری داده-روش تحقیق حاضر توصیفی

ی امصاحبه  یمتنی هاداده لیتحلو   یفیکی هادرداده موجودی الگوها  گزارش و لیتحل شناخت،ی برای روش  ،مضمون لتحلیبود. مضمون 

 (.27) است

 لی تحل  نیا  د. نیگویچه م   ما   ها بهآنها مشخص کند که داده  لیتحلها و  داده  یکدگذار  قیاز طر  ، کندیم   یسع  مضمون  لیتحل  قتیحق  در

 از  مضامین  ، یعبارت  بهد.  ریگ  صورت  آن  ازی  موضوع   تیحما  د یبا   آمد،   دست  به   ها داده  ازیی  الگو  کهیزمان  . ستا  هادر داده  ی ابیالگو  ی در پ 

 تی نها در  و شودیمی بندگروه مشتركیی  معنای هامقوله  براساس آن  دری متنی  هاداده  ،مضمون لیتحل در  .(28) رندیگیم نشأت  هاداده

  ، یینها   مرحله  در  و ی  اصل  مضامین  ،یمراتب  سلسله  یندیفرآی  ط   ولات  مقو  از  کدام  هر  در  شده ی  بندگروه  عبارات  مشترك  وجوه  اساس  بر

 . (29) شودیمیی  شناسا  ( یینها مضمون) یمرکز مضمون

آمار تحقیقجامعه  نواب    ی  رؤسا،  کلیه  خزانه ،  رئیسشامل  هیئت   داراندبیران،  در  آموزش  کمیته  مسـئولین  استان و  ورزشی  های 

برفی با شیوه روش گلوله  هدفمند به  عنوان نمونه تحقیق، مصاحبهنفر از متخصصین نیز به  18  با  نفر بودند.  215غربی به تعداد  آذربایجان

تری را در دسترس قرار رسیدن به اشباع و کفایت نظری از افرادی که می توانستند اطلعات بهتر و غنیتا    یعنی  ؛انجام شد اشباع نظری  

که   ندینما  یمعرفشد افرادی را  کننده درخواست میبعد از هر مصاحبه از مشارکت گرفت.  دهند، مصاحبه عمیق نیمه ساختاریافته صورت  

 شده مصاحبه شود و یک از افراد معرفیشد که با کدامها تعیین میدارند. پس از تحلیل دادهدارای پتانسیل احتمالی تناسب با پژوهش را 

  و   تل جم  حات،یتوض  عبارات،  مصاحبه  هر   از  ابتدا   مصاحبه،ی  هادادهی  بندطبقه  برای.  کرد پیدا ادامه برفیگلوله  صورتبه مصاحبه فرایند

  یی معنای  هامقوله  براساس  سپس   ودارد    ییبا موضوع مورد پژوهش به لحاظ معنا  ارتباط  از  ت یحکای  نوع  به  که  دیاستخراج گردی  اشارات

ی  اصلمضامین    مرتبط،مضامین    ت،لامقو   از  کدام  هر  در  شدهی  بندگروه  عبارات  مشترك  وجوه  براساس  تی نها  در .شدندی  بندگروه  مشترك

   استفاده شده است.دهنده و فراگیر مضامین پایه، سازمانتحلیل نتایج تحقیق از  در مجموع برای . شدندیی شناسای مرکز  مضامین و

نفر از اساتید    5های کیفی آشکارشده بازخورد  یعنی درباره یافته  ؛دهنده استفاده شد از روش اعتباریابی پاسخنیز  برای بررسی روایی تحقیق  

پژوهش به شکل   نیا  ایآو مشخص شود که  هشگر کنترل شود  پژو   ر گروه کانون مرکزی تحقیق دریافت شد تا هر نوع احتمال سوء تفسی

 نه؟   ا یدهد یموضوع پژوهش تحت پوشش قرار م  ةآنان را دربار ی هادگاهید حیصح

برای بررسی  دست آمده از پیشینه و چارچوب مفهومی تحقیق،  های اصلی و فرعی با الگوی مفهومی بهبعد از تایید روایی با مطابقت مضمون 

های گردآوری شده توسط افراد گروه کانون مرکزی بررسی شد و بعد از کنترل و  پایایی تحقیق نیز سازگاری درونی نتایج تحقیق با داده

الگوی   نهایتدر  های گردآوری شده هستند.  دار و مطابق با دادهها ثابت، معنیها، این متخصصین تأیید کردند که یافتهمقایسه نتایج با داده

 افراد گروه کانون مرکزی ارائه شد. نهایی تحقیق با بررسی و اظهار نظر مضمون

 هایافته

نیز که در ادامه بخش کیفی    هایآورده شد و یافته  1جدول شماره    درشناختی  در قالب وضعیت جمعیتابتدا  های توصیفی  نتایج یافته

 است. شده ارائهدهنده و فراگیر مضامین پایه، سازمان شامل مضمونتحلیل از طریق فرایند اند آمده
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تحقیق مصاحبه شده    افرادشناختی  اطلعات جمعیت  . 1 جدول   

Table 1. Demographic information of the research sample 

 درصد فراوانی  های جمعیت شناختی ویژگی

 48 لیسانس  تحصیلت 

 52 بالاتر از لیسانس 

 66 سال  10زیر  سابقه خدمت 

 34 سال  10بالای 

 70 مرد جنسیت

 30 زن 

 25 سال   29تا  20 سن 

 75 سال   30بالاتر از 

جدول    همچنین هیأت  نتایج  2خروجی  در  آموزشی  توانمندسازی  آذربایجانمضامین  استان  ورزشی  میهای  نشان  را  از غربی  که  دهد 

های اصلی تحقیق عنوان شاخص ای بهحرفهشاخص امکانات، مهارت، دانش، نگرش و اخلق   پنجاند.  های کیفی تحقیق منتج شدهمصاحبه 

   اند.غربی شناسایی شدههای ورزشی استان آذربایجانحاضر در توانمندسازی آموزشی در هیأت

 های ورزشیمضامین توسعه آموزش در هیأت  . 2جدول 

Table 2. Themes of education development in sport boards 

 ها یا مضمون اصلی گویه دهنده سازمان مضمون مضمون فراگیر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توانمندسازی آموزشی 

 زیرساخت و سالن ورزشیدر اختیار داشتن   امکانات 

 استاندارد بودن زیرساختها و تجهیزات آموزشی 

 وجود وسایل کمک آموزشی ضروری و مشخص

 استاندارد بودن وسایل کمک آموزشی 

 جایابی مناسب و دسترسی آسان به زیرساخت 

 کنترل و نظارت مستقیم بر حفظ، نگهداری و ارتقای زیرساخت 

 های نوین آموزشی ها و تکنولوژیفناوری زیرساختفراهم بودن  

 روز و متناسب وجود سیستم گرمایشی و سرمایشی به

 داشتن تخصص و شایستگی شغلی   مهارت 

 داشتن پیشینه و رزومه شغلی مرتبط 

 داشتن توانایی مدیریتی و ارتباطی قابل قبول

 راهکارمحور توانایی حل مسئله و داشتن ذهن 

 قدرت ارتباط بالا برای جذب منابع انسانی، مالی و رسانه 

 پروری توانایی مدیریت سایه و جانشین

 داشتن برنامه منسجم مسیر پیشرفت شغلی

 توانایی پیشبرد هر دو بعد ورزش همگانی و قهرمانی 

 روز بودن و داشتن علم روز در ورزش مربوطه به دانش 

 افزایی سازی و دانشهای همساندورهشرکت در 

 های نوین آموزشی وری مناسب از فناوریتوانایی بهره

 های کاری ها و دستورالعملنامهپیگیری و تسلط بر بخش

 داشتن تقویم ورزشی سالیانه مدون و مورد تأیید 

 درآمدزایی، بازاریابی، مالیاتی آشنایی با ابزار

 مدارج قابل قبول علمی و عملیداشتن مدارك و 

 تسلط بر دانش حقوقی و قانونی مرتبط شغلی

 داشتن عفت کلم و طرز صحبت کردن متناسب  نگرش 
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 ها یا مضمون اصلی گویه دهنده سازمان مضمون مضمون فراگیر 

 
 

 آراستگی ظاهری و پوشش مناسب محیطی

 مقبولیت اجتماعی و مردمی قابل قبول 

 گرایی و خودمحوری پرهیز از منیت

 رویی مردی، انتقادپذیری و گشادهجوانداشتن روحیه 

 محوری(  محوری )پرهیز از تبعیض و  رابطهمداری و ضابطهقانون

 بخشیداشتن قدرت محبوبیت و انگیزه

 بینی پذیری اخلقی ثبات رفتاری و پیش

 رعایت منزلت افراد و سلسله مراتب اداری  ای اخلق حرفه

 اشتیاق شغلی داشتن عشق، انگیزه و 

 داری و حفظ اسرار سازمانی ترویج روحیه امانت

 پذیری، حضور داشتن و جوابگو بودن  مسئولیت

 ترویج روحیه صداقت، درستکاری و نظم و انضباط کاری  

 داشتن روحیه کار تیمی و ارزش نهادن به آن در عمل 

های توانمندسازی آموزشی در هیأت  مضمون  لیتحلمدل نهایی  های عمیق صورت گرفته،  در نهایت براساس مطالعه کیفی ناشی از مصاحبه

در   حوزه توانمندساز  سهبراساس اجماع نظر متخصصین کانون مرکزی تحقیق  .  ارائه شده است  یکدر شکل    غربی ورزشی استان آذربایجان

که حوزه توانمندساز    ند غربی شناسایی شدهای ورزشی استان آذربایجاندر هیأت  یسازمانی برای توانمندسازی آموزشفردی و  دو بعد  

های ورزشی است و دربرگیرنده تخصص فرد های سازمانی در هیأتهای تخصصیِ فردی لازم برای احراز پستتخصصی ناظر به شاخص

حوزه توانمندسازی روانشناختی نیز  همچنین   ؛شاغل در دو جنبه مهارت لازم برای احراز شغل و نیز دانش یا آگاهی ضروری شغلی هستند

ای شایسته در محیط کاری است. در نهایت توانمندسازی ساختاری حرفهشخصیتی و نیز اخلق -های فردی در ابعاد نگرشیناظر به ویژگی

کانات و تسهیلت آموزشی لازم برای توسعه و رشد مسائل آموزشی  ام  درخصوص ضرورت وجود عنوان یک عامل توانمندساز سازمانی  نیز به

 . کندری نقش ایفا میناپذیاجتناب صورت به

 
 

 ی غربهای ورزشی استان آذربایجان توانمندسازی آموزشی در هیأت  مضمونتحلیل    الگوی  . 1 شکل
Figure 1. Model of the theme analysis of educational empowerment in sports boards of West Azarbaijan province 
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 گیری و نتیجه  بحث

سه راهبرد    های ورزشی، نشان داد برای توانمندسازی آموزشی هیأتنتایج تحقیق حاضر  مدل نهایی تحقیق در شکل یک،  طور کلی  به

ای( و توانمندسازی شخصیتی و اخلق حرفه-نگرشیهای  توانمندسازی ساختاری )امکانات و تجهیزات(، توانمندسازی روانشناختی )ویژگی

شاخص   پنج دساز آموزشی خود دربرگیرنده  منن سه عامل توانیادیگر    از طرف .  بایستی در نظر گرفته شودتخصصی )رشد دانشی و مهارتی(  

در ادامه بحث و تفسیر نتایج ارائه .  بودشخصیتی  -نگرشیهای  ای و نهایتاا ویژگیامکانات و تجهیزات، دانشی، مهارتی، اخلق حرفهکلی  

 شده است. 

بوده که دربرگیرنده شاخص   غربیاستان آذربایجان  های ورزشیهیأتدر  آموزشی    راهبرد مهم  ،توانمندسازی ساختاری  راهبردطبق نتایج،  

و تسهیلت می را گوشزد می  باشدامکانات  استاندارد و ضروری  اماکن ورزشی  و  زیرساخت، فضا  به  توجه  اکثر کند که  در  که  . چیزی 

های ورزشی آنهاست. در اختیار داشتن زیرساخت غربی کاملا مشهود است، کمبود امکانات و زیرساختهای ورزشی استان آذربایجانهیأت

هر هیأت ورزشی است. طبق گفته مسائل آموزشی در ساز برای رشد و پیشرفت روز و ایمن از مهمترین شرایط زمینه ورزشی استاندارد، به

اصلا  های ورزشی کشور را ببینید، امکان ندارد بدون سالن ورزشی اختصاصی به نتیجه رسیده باشند.  ترین هیأتموفق»    :6شماره    مصاحبه 

 : گویدمی  5شماره    مصاحبهاز طرفی  .  «کندمعنی پیدا میاست که  سالن ورزشی  منابع انسانی و  های ورزشی با  هیأتمبحث آموزش در  

 .«د میا دنبال آن بهاسپانسر هم منابع بعدی مانند حامی و وقتی شرایط زیرساخت مناسبی داشته باشی، »

های ورزشی قبل از همه داشتن سالن و فضای اختصاصی ورزشی است که امکان دسترسی آسان و مستمر مهمترین عامل برای رشد هیأت

همگانی و هم قهرمانی مربوطه نقش خود را به بهترین نحو ایفا کنند. در این میان وجود  آموزش ورزش  به آن داشته باشند تا هم در زمینه  

کننده دارد و بسیار مهم است که وسایل ورزشی با استانداردهای روز جهان همخوانی وسایل کمک آموزشی نیز نقشی مکمل و تعیین

رقابت کنید حتی اگر بازیکن   ی دنیا ها توانید با راکت تنیس روی میز چند سال قبل با برترینشما نمی»  :  10شماره    مصاحبهداشته باشند.  

 . « شما بهترین هم باشد

بلکه مهمتر از آن حفظ و نگهداری این امکانات است که بیشترین   ،نکته دیگر اینکه فقط داشتن سالن و فضای تخصصی ورزشی مهم نیست

افراد متخصص و آموزشمشکل در همین اینکه فراهم بودن دیده میجا است و نگهداری تسهیلت و تجهیزات ورزشی  خواهند. مضافاا 

فناوری برنامهزیرساخت  و  بهره  نوین  هایها  برای  ورزشی  فضای  یا  نوین ضرورتی  آموزشی در یک مجموعه  دنیای دیجیتالی  از  گیری 

نام آشنایی داشته باشند و در جوابگویی ها بایستی با سیستم و سامانه ثبتکادر اجرایی هیأت  »:  13شماره    مصاحبهناپذیر است.  اجتناب 

ها سواد کافی را دارا باشند نه اینکه منتظر افرادی دیگر از بیرون باشند که به آنها تفویض اختیار کنند و آمار و ارقام سیستمی سامانه

 هایزیرساخت فنی برنامهتمایل به استفاده از فناوری و  (  2019. در این زمینه کیامپولینی و همکاران )«فضایی و خود درآوردی ارائه دهند 

با فرایند بانک شود که  پیشنهاد می  در خصوص این شاخص  دانند.میهای ورزشی  در هیأتآنلین را برنامه آموزشی در مقیاس بزرگ  

بررسی و مستند کرده و بعد از آن های ورزشی را  امکانات موجود ورزشی تمامی هیأتیک آمار دقیقی از وضعیت  ابتدا  اطلعات جامع،  

هر زیرساخت آموزشی در ضروریات نیازسنجی دقیق و درستی از امکانات و تسهیلت موجود را با شرایط استاندارد مقایسه کرده و سپس 

درخصوص تخصیص بودجه برای ساخت امکانات و تسهیلت اقدام شود. بدیهی است که عدالت    تاهای ورزشی انجام شود  هیأت  کدام از

 دارد. دقیق  مدیریتها و امکانات در این مورد حرف اول را خواهد زد که نیاز به توزیع زیرساخت 

اشاره    های ورزشیمنابع انسانی در هیأت  مهارتبه اهمیت آموزش در شاخص  تخصصی  توانمندسازی    راهبردطبق نتایج دیگر تحقیق،  

در زمینه مهارتی دارد، همخوانی دارد. داشتن آموزشی  ی  ساز( که تأکید ویژه بر توانمند2021و با نتایج تحقیقات صیادی و احمدی )  دارد

ها امری انکارناپذیر کارگیری اعضای هیأتهمهارت، تخصص، شایستگی شغلی و برخورداری از پیشینه و رزومه شغلی مرتبط برای انتخاب و ب

های بسیار شود. یکی از مهارتاین امر بیشتر براساس روابط انجام گرفته و کمتر بر بعد تخصصی شغلی اهمیت داده می  در عمل اما   ،است

سانی، مالی و  ها، داشتن قدرت مدیریتی و ارتباطی مناسب برای جذب منابع انها و مخصوصاا افراد رأس هیأتاساسی برای اعضای هیأت
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سازی ورزشی و تغییر نگرش و دیدگاه ورزشی مردم اول از رسانه صوتی وتصویری فرهنگ  »   : گویدمی  8شماره    مصاحبه  چنانچهرسانه است.  

ارتباطات  خوبی در این زمینه نداشته باشد، نه می. پس مدیری که سواد رسانه«شودشروع می تواند جنبه ای، مهارت جذب رسانه و 

کند و عملا برای تأمین منابع دیگر نیز به میچنان که باید پشتوانه قهرمانی خوبی پیدا  همگانی ورزش مورد نظر را اشاعه دهد و نه آن

 مشکل خواهد خورد. 

توانید در پذیر است. شما نمیاعتقاد من بر این است که جذب منابع مالی و امکاناتی فقط با پیگیری و پشتکار امکان»  :  4شماره    مصاحبه 

هیأت بنشینید و منتظر امداد غیبی باشید و یا از یکی دو کانال برای جذب منابع اقدام کنید و وقتی دست خالی برگشتید، رهایش کنید.  

 .  «سازیدکنید یا راهی برای آن میخواستن توانستن است، وقتی واقعاا بخواهید کاری را انجام دهید، حتماا راهش را پیدا می

دیگر،    هایسازماناشتباه فاحش دیگر این است که رؤسای هیأت استانی را از بین افرادی )شورای شهر، مدیران کل و رؤسای ادارات و  

وجهه خوبی  رسد که جذب این افراد  نظر میبهکنند که شاید در نگاه اول  ملك مشهور و تجار و بازرگانان پر از سرمشغله( انتخاب می

کننده نیز هست توجه باید به جنبه دیگر این موضوع که کمی نگراندر اینجا  اما  داشته و احتمال جذب منابع مالی توسط آنان زیاد باشد  

مدیرکل ورزش و جوانان است، در نتیجه قدرت جایگاه  اجتماعی و اقتصادی این افراد بسیار بالاتر از  شغلی،  هم اینکه چون جایگاه  نشود و آ

ورزش و جوانان برای آنها وجود دارد و به تبع آن حرف شنوی آنها نیز توسط مدیر کل  تشویق و تقدیر کمتری  ، تذکر، بازخواست،  دستور

های کنه که به این افراد تذکر بده که به جلسهگاهاا شده که مدیر کل حتی جرأت نمی»  :  8شماره    مصاحبهبود.  کمتر خواهد  از ایشان  

ها سرازیر کنند بیشتر خودشان و هم اینکه به تجربه ثابت شده است که خود این افراد بیشتر از آنکه منابع مالی را به هیأت «مربوطه بیان

دانند که کنند. خارج از آنکه این افراد بعلت غرورشان، کسر شأن خود میبرداری شخصی و بخشودگی مالیاتی میمنتفع شده و از آن بهره

هر وقت میگیم  » : 14شماره  مصاحبه . از جایگاه شغلی خود برای درخواست کمک مالی از جای دیگر و افراد حقوقی و حقیقی دیگر کنند

که برای حمایت مالی و اسپانسر تماس بگیرین، فقط یک جواب میدن و اون هم اینه که برای من افت داره برای پول به این و اون زنگ 

  «.کنن و پولی هم نمیتونن به بدنه هیأت بیارن اصلا چرا میان و چرا میزارن بیان؟ی نمیبزنم. خوب من موندم وقتی خودشون حمایت

های ورزشی طوری باشد که وزنِ سمت، مقام، شأن و جایگاه ی هیأتو اعضا  رؤساشود که گزینش  میکاربردی، یادآور  پیشنهاد  یک  عنوان  به

استان و همچنین ریاست هیأت و اعضای آن در استان از مدیر کل ورزش و جوانان شغلی ریاست و اعضای هیأت شهرستان از ریاست هیأت  

صورت واقعی انجام شود و اهرم شود که قدرت دستور، تذکر، تشویق، بازخواست، عزل و تعدیل بهتر باشد. این مهم خود باعث میپایین

تر انجام تر و بهینهفشاری واقعی وجود داشته باشد و هم اینکه پیگیری امورات شغلی مانند جذب منابع مالی و انسانی توسط آنها سریع

 تازی اعمال شود. ها جهت سرکوب و یکهشود نه اینکه قدرت بالای رؤسای هیأت

زند و چون در در همه جا برای اشاعه رشته ورزشی خاص رسانه حرف اول را می»  مشترکاا اذعان داشتند که  :  2و    12های شماره  مصاحبه 

بعدی شده، پس توجه مسئولین هم  ساز و مشهورتر مانند والیبال پرداخته شده است و تکهای پولغربی فقط به ورزشاستان آذربایجان

ای مناسب پیدا کنید تا ورزش خود را به عرصه نمایش بگذارید و دیده شوید  به همون سمت میره و شما بایستی بتوانید ارتباطات رسانه

 .«تا حرفی برای گفتن داشته باشید 

در تکمیل مطلب بالا باید گفت که اعضای انتخابی هیأت بایستی دارای توانایی حل مسئله و داشتن ذهن راهکارمحور باشند نه اینکه فقط 

رسد که شخص جانشین مینظر  بهپروری است و  ای برای جانشین به مشکلت توجه کنند و آنها را بزرگ کنند. نکته دیگر داشتن برنامه

شرایط در  مدیریتی را    تخصصیهای  مهارتلزوم داشتن  و    ببیند  ویژههای  در موقعیت  وقتی از نزدیک، تصمیمات و رفتاهای مدیریتی را

بسیار کارگشا ی گرانبها و متناسب با فرهنگ خاص آن سازمان در آینده  تجربه و دانش  عنوانتواند بهمی  ، این موضوعنددرك کمختلف  

امر نیز میسر نخواهد شد مگر با شناسایی افراد مستعد در هیأت و فراهم کردن زمینه ورود ایشان با این  »  :  8شماره    مصاحبه  " باشد.  

   .«ریزی بلندمدتبرنامه
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،  های ورزشیپروری )استعدادیابی و استعدادپروری( برای اعضای هیأتانداز مناسب درخصوص جانشین داشتن چشم پیشنهاد کاربردیِ  لذا  

ها از دل بدنه هیأت مربوطه و از میان افرادی باشد که خودشان دارای در این مورد کادر اجرایی هیأت  ،بهتر استو    استنکته ضروری  

تجربه ورزشکاری و اجرایی بوده باشند و با بودن در کنار ورزشکاران و مسئولین از تجربه لازم برخوردار باشند تا در زمان اخذ منصب 

 ورتر اقدام عملی جهت پیشبرد اهداف هیأت داشته باشند.تر و بهرهبتوانند سریع

دیگر شاخص مهم تحقیق، در قالب راهبرد توانمندسازی تخصصی خود را در زمینه دانش و شناخت نشان داد و با نتایج تحقیقات صیادی 

ای، دانش  ( توسعۀ دانش حرفه 2015پذیری مستمر و آرایا )آموزش (  2016(، همخوانی دارد. در تأیید این مطلب رزنده )2021و احمدی )

طلبد که اولاا اعضای هیأت هم مدارك و مدارج بنابراین این خود می   ؛اندفردی را امری لازم دانسته فردی )ارتباطات( و دانش درونبین

اینکه   روز بودن و داشتن علم روز در ورزش مربوطه را با شرکت در و مستمر، به  هموارهقابل قبول علمی و عملی داشته باشند و هم 

 افزایی تقویت کنند.  سازی و دانشهای همساندوره

:  9شماره    مصاحبههای اجرایی، دانش حقوقی و قانونی مرتبط شغلی بسیار مهم و اساسی است.  نامهعنوان مطلب دیگر، تسلط بر بخشبه

انگار باشد و شخصیتی هیجانی  شما هیچ دبیر هیأتی را نباید در بین پرسنل خود جا بدهید که در زمینه حقوقی و مسائل قانونی سهل»  

داشته و از روی احساسات تصمیم بگیرد. کار اجرایی با منابع انسانی همیشه با مسائل حقوقی همراه بوده و همواره خطرات زیادی برای 

 .«ها وجود داردها و همایشها، مسابقات، جشنواره ورزشکاران و کادر اجرایی در اعزام

مطلب دیگر در این زمینه داشتن تقویم ورزشی سالیانه مدون و مورد تأیید در جلسه شورای تخصصی هیأت و ادارات ورزش و جوانان 

اما اگر شما ندانید که هدف شما    ،تر و طبق روال پیش خواهد رفت ریزی آسانطبیعتاا برنامه  ، است. وقتی تقویم ورزشی مشخصی باشد

را چهچیست و چه انجام دهیدکاری  ندونین که   ،مثل آن است که سوار ماشین بشین»  :  11شماره    مصاحبهطبق گفته    ، زمانی  ولی 

 .«رسینمقصدتان کجاست یا از کدوم راه باید برین. فقط میزنین تو دل جاده و احتمال زیاد هم راه دوری نمیرین و به جای خوبی نمی

ابزار کاری مسئولین در هیأت با  به آشنایی  بایستی آشنایی  گردد. مدیران و اعضای هیأتها برمیآخرین مطلب این بخش  های ورزشی 

اسحاقی و  نیز  جذب منابع مالی و    ( 2021گودرزی و همکاران )های درآمدزایی، بازاریابی، مالیاتی داشته باشند. چنانچه  خاصی با شیوه

همیشه هیأت ورزشی که در این ضروری دانستند.    ی ورزشیهاهیئت  های آموزشی مالی را در ارزیابی عملکرد( برگزاری دوره2022حامی )

نحو قابل ها دارای تخصص و دانش کافی بوده باشد، قدرت جذب سرمایه و پول بیشتری داشته و امورات هیأت ورزشی خود را بهزمینه 

کردم هر روز سعی می»  گوید:  می:  7شماره    مصاحبهزشی انجام خواهد داد. در تأیید این حرف  های ورتری در مقایسه با سایر هیأتقبول

ها مصاحبه کنم تا نکته جدیدی یاد بگیرم، جالبه که بعد یک های موفق در زمینه درآمدزایی داشته باشم یا با اونیه مطالعه بر روی هیأت

مصاحبه موفق و کلیدی داشتم و کلی مطلب جدید یاد گرفتم و خدا رو شکر چم و خم    20سال چهار کتاب در این زمینه خوندم و حدود 

این قسمت دستم اومد و نکته طلیی اینه که اگه در هر زمینه اشتیاق یادگیری و شغلی داشته باشی شاید کمی دیر ولی بالأخره راهشو 

 .  «کنیپیدا می

در به مسابقات و رویدادهای مهم های ورزشی فعال و برتر هیأتدر دار شود که کادر اجرایی صلحیتپیشنهاد می ،شاخصدرخصوص این 

 مؤثرتر واقع  ی ورزشی خودهاهیأت  درجهت پیشبرد اهداف موردنظر  های خلقانه و نوین  کسب ایده  اعزام شوند تا با داخل و خارج کشور  

 شوند.

های عنوان یک مؤلفه از راهبرد توانمندسازی روانشناختی در رسیدن به اهداف آموزشی هیأتههای شخصیتی و نگرشی نیز بویژگی  شاخص

 (، همخوانی دارد.  2021ورزشی اثربخشی مستقیم دارد و با نتایج تحقیقات صیادی و احمدی )

برگرفته از افراد رأس آن هیأت بوده و دورنمای آنچه که بیش از هر چیز مهم تلقی می گردد، این است که شخصیت هر هیأت ورزشی  

های اخلقی مشخصی  ارزشبه  بند  پای  ،اند. اگر این افرادکار گماشته شدهگردد که در آنجا بههویت یک هیأت ورزشی به افرادی برمی

دور از تبعیض و افراط و تفریط داشته باشند، عفت کلم داشته و شأن و جایگاه شغلی خود را بدانند، در نتیجه از باشند، رفتار ثابت و به



 67 1شماره  /11/ سال 1402 زمستانمدیریت منابع انسانی در ورزش/ 

 

  Licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License . 

جایگاه اجتماعی و مقبولیت مردمی بهتری برخوردار خواهند شد و توانایی جذب منابع انسانی و استعدادهای برتری خواهند داشت. چون 

افراد بیشتر اهمیت می اولیه  دهند، بنابراین آراستگی ظاهری و پوشش مناسب و  همواره در نگاه اول مردم به ظاهر و تیپ شخصیتی 

ها و  ما هر روز با ده»  :  1شماره    مصاحبه قول  تواند در این زمینه بسیار مؤثر باشد. بهمتناسب با موقعیت کاری و بیان شیوا و مردمی می

نتیجه این میشه که همه از  ، صدها نفر عام و خاص ارتباط داریم از اقشار مختلف جامعه، وقتی بلد نباشیم با هر قشری چطور رفتار کنیم

بینی و منم منم کردن مردم رو جذب کرد و به اهداف خودمون هم برسیم.  توی یه هیأت ورزشی نمیشه با خودبزرگ.  ما فراری میشن

رو دارن نه یک آدم  های ورزشی مال مردمه و مردم از مسئولین ورزشی انتظار یه آدم افتاده، پهلوان، متواضع، جوانمرد و گشادههیأت

 . «تر از خودش ببینه نچسب و اخمو که همه رو پایین

اگر افراد رأس هیأت ورزشی روحیه انتقادپذیری داشته باشند، همواره درپی تبدیل نقاط ضعف شخصیتی و نگرشی برخواهند همچنین  

شخصیت سازنده و مثبت، الگو و  این    هموارهآمد و وقتی نقاط ضعف به قوت تبدیل شود، قدرت شخصیت افراد چندین برابر خواهد شد و  

نیروی جاذبه مردمی و استعدادی بسیار   سازمانی و این چنین  را منعکس خواهد بود  از شخصیت و هویت همان هیأت ورزشی  مثبت  نمادی  

ای است که جذب جایی خواهد شد که از بودن در آنجا انگیزه بگیرد و با حس و حال خوب  گونهزیرا طبیعت آدمی به  ؛زیادی خواهد داشت

گیرد، مطمئناا تمایل بازگشت مجدد به آنجا خواهد داشت. مطلب مهم دیگر این است که وقتی افراد  و بهتری که از برخوردهای اول می

را از آن مجموعه فراری مردم بیشتری    احتمالاادیدگاه بدی نسبت به آنجا خواهند داشت و    ،خوری را در ورزشی ببینندتبعیض و حق 

مداری و لذا اعتقاد به قانون  ؛ حقوقی و قانونی را مهم برشمردند(رعایت مسائل  2021گودرزی و همکاران )در این زمینه  داد.    خواهند

های ورزشی سرلوحه رفتار و کردار محوری( یکی از اصول اساسی است که بایستی مسئولین هیأتمحوری )پرهیز از تبعیض و  رابطه ضابطه

مرتبطی ندارد و وقتی رئیس هیأت ورزشی همسر خود را که هیچ سابقه ورزشی  »    :گوید می  6شماره    مصاحبهچنانچه  خود قرار دهند.  

فهمن توی این هیأت چه خبره و سرخورده میشن و بینن و میکنه مردم اینو میبدون ضابطه مشخص مسئول فلن قسمت هیأت می

  .«میرن

ی صخصتمکارگروه  های شهرستان و استان، تیم منتخب و  که جهت انتخاب و گزینش اعضای هیأتاست    آن  شاخصاین  کاربردی  پیشنهاد  

افراد های ورزشی اشراف داشته و شایسته داشته باشند که بر کلیه امورات هیأت وجود   ترین فرد را بدون در نظر گرفتن روابط و نفوذ 

 انتخاب نمایند. 

عنوان یک مؤلفه دیگر راهبرد توانمندسازی روانشناختی در رسیدن به اهداف ای به آخرین مؤلفه تحقیق تحت عنوان مؤلفه اخلق حرفه 

برای رسیدن به وضع مطلوب   ( است.2021های ورزشی اثربخشی مستقیم دارد و مورد تأکید در نتایج تحقیقات صیادی )آموزشی هیأت

و مسئولین   داری و حفظ اسرار سازمانی مشهود باشد سازی شود که در آن ترویج روحیه امانتای سالمفضای کاری آموزشی باید به گونه

گونه است که فضای حمایتی و انگیزشی ایجاد خواهد شد که انجام بیشتر به فکر کار تیمی بوده و درپی رشد همکاران خود بربیایند. این

بیند که احساس شایستگی شغلی در د را جزئی از سازمان مهم و درگیر شغل مؤثری میبخش بوده و شخص خوامورات سازمانی، لذت

ای احساس کنین همش زیرآب اگر شما تو مجموعه »  : 2شماره  مصاحبه داند. طبق گفته دار میوی ایجاد خواهد کرد و شغلش را معنی

بینی که با هاشون ادامه بینی و دلیلی نمیکنن، دیگه خودتو جزئی از اونها نمیکنی، تخریبت میزنن و تا به اونها پشت میشما رو می

 .«نخواهی آوردبدی حتی اگه خیلی کارت درست باشه با این رفتارها چندان دووم 

خود ای در عمل  ، در نتیجه اخلق حرفه شود  ترویج  وقتی در یک هیأت ورزشی عملا روحیه صداقت، درستکاری و نظم و انضباط کاری   

زیرا وقتی عشق، انگیزه و اشتیاق شغلی هدف اصلی باشد و   ؛. این هم بسیار مرتبط با اهداف شخصی افراد خواهد بودرا نشان خواهد داد

اهداف شخصی مادی در مرحله بعد از آن قرار بگیرد، ناخودآگاه اشتیاق زیاد کاری، عامل محرکه جذب منابع مالی هم خواهد شد اما اگر 

های ورزشی، سازمانی  ورزشی، زیرا هیأتجای این دو اشتباه باشد، در اصل و اساس نه شخص از اخذ منصب منتفع خواهد شد و نه هیأت  

نتیجه وقتی    در  ؛حقوق و مزایای رسمی نیستند و بیشتر وابسته به تلش و اهتمام کادر آن است تا منابع بیرونی   دارایدولتی نبوده و  
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، حضور داشتن و جوابگو بودن در هیأت ورزشی  خواهد داشت  وجودپذیری بیشتری  عشق و اشتیاق شغلی وجود داشته باشد، مسئولیت 

موقع است. طبق گفته پذیری و جوابگویی بهخواهد بود و مهمترین عامل هم همین حضور داشتن، مسئولیت   همیشگی و مستمرای  مسئله 

دسترسی به اونها دارن، راحتی  مردم بهو    باشندها و مراسمات  وقتی مسئولین هیأت در دفتر کاری، مسابقات، همایش»  :  6شماره    مصاحبه 

کنن و حساب همه چی دستشون میاد ولی  شون که دغدغه هیأت هم هست بیشتر آگاه میشن، در دل کار مشکلت رو درك میدغدغهاز  

کاری میتونه بینه که به یه مراسم مردمی بیاد دیگه قراره چه کسی از امورات باخبر باشه و چهوقتی که مسئول هیئت در شأن خودش نمی

 بر شناسایی و حل مسئله در دل اجرای کارها تأکید دارند. ( نیز 2019در این مورد کیامپولینی و همکاران ) «برای هیأت ورزشی بکنه؟

کنند، در نتیجه تضادهای دانند و منزلت افراد و سلسله مراتب اداری را رعایت میوقتی افراد جایگاه واقعی شغلی خودشان را دقیق می

وقتی مسئولین همه کارها رو انتظار  »  :  10شماره    مصاحبهشود. به قول  ناخواسته کمتر ایجاد خواهد شد و شأن و جایگاه افراد مشخص می

کنن و فقط موقع معرفی، تجلیل و تقدیر دارن که یه نفر )معمولاا دبیر هیأت ورزشی( انجام بده و خودشون رو درگیر کار محول شده نمی

های خاص تشریف میارن، مشخصه نتیجه چی میشه، درنتیجه همه فشارها روی یه نفر میفته و همینم باعث فراری دادن همون تو مراسم

 . «یه نفر کار درست میشه

تبعیت مسئولین هیأت به  این شاخص هم  استراتژی و خط آخرین مطلب  از  اعمال نظر و سلیقه شخصی  ها  از  پرهیز  مشی سازمانی و 

یک هیأت ورزشی نباشد و برطبق وظایف مشخص قبلی، امورات محوله انجام گردد. یعنی اگر ورزشکار و مردم محوری اساس کار در  برمی

نپذیرد، شاهد رسیدن به اهداف از پیش تعیین شده سازمانی نخواهیم بود و ثمره خودمحوری و دخالت نظر و سلیقه شخصی چیزی جز 

 رفت منابع انسانی و مالی نخواهد بود.  هدر

قیب رکنه و در میدان بیمی  کنه، عزل و انتصابگذاری میوقتی مسئول هر هیأتی خودسرانه هدف»  :  18شماره    مصاحبه طبق گفته  

مونه، این آدم فقط یک چیز رو قبول داره و اون هم تجربه، نداره، حرفی برای گفتن نمی  اباییکنه و از  هیچ کسی هم  تازی میخودش یکه 

گیرنده نهایی  گوش بده اما تصمیمهم  تخصص و نظر خودشه، شاید بخاطر مصلحت، ملحظه افراد و خالی نبودن عریضه به حرف بقیه  

( نیز بیان 2021. در تکمیل و تأیید این مطلب صیادی و احمدی )«خوب مشخصه سنگ روی سنگ بند نمیشه  ، این روش. با  تنها خودشه

 ها منتج خواهد شد. زمینهافزایی در همه سات طوفان مغزی به همداشتند که تعامل و مشورت بین همکاران و نیز جل

های ورزشی است. در این خصوص بهتر است که اعضای سرپرستی موقت برای اعضای مختلف هیأت  این بخش، راهکار  کاربردیپیشنهاد   

و بعد از نظارت دقیق   ه شودگرفتکار  به صورت موقت  ابتدا در یک بازه سه ماهه یا فصلی به،  تخصصیو کارگروه  ها توسط تیم منتخب هیأت

یا عدم    واگذاری  گیری درخصوصه تصمیمبر روند کاری ایشان و همچنین شناخت میزان علیق شغلی توسط شخص منتخب، نسبت ب

تابعی از تغییر مدیران   ی ورزشی هموارههابه اینکه تغییر پست افراد در هیأت همچنین با توجه    ؛پست اصلی به ایشان اقدام نمود  واگذاری

آید، بهتر است که استراتژی بلندمدت برای تغییر و تحولات اداری پیش میهمین خیلی از مشکلت از است و  ورزش و جوانان کل ادارات

در نظر گرفته شود و هرگونه عزل و انتصاب مجدد به کارگروه خبره و تیم متخصص توسط کارگروه متخصص  ها  هیأتتأیید شده  اعضای  

 با مشورت تیم مذکور انجام پذیرد.  منحصراا تصمیم سازمانی در این خصوص هرگونه ود و تفویض اختیار و واگذار ش

شوند که این مقاله در هیچ جایی دیگر منتشر نشده است و اجازه انتشار آن را  به بدینوسیله نویسندگان متعهد می:  قیلااخملاحظات  

شود که سایر نویسندگان مقاله از ترتیب قرارگیری نام  نویسنده مسؤل نیز متعهد میدارند.  نشریه مدیریت منابع انسانی در ورزش اعلم می

و مشخصات در مقاله آگاهی و رضایت کامل دارند. ضمناا در صورت اعتراض هر فرد دیگری نسبت به مالکیت مقاله، آماده پاسخگویی بوده  

موارد فوق اثبات شود، نشریه مدیریت منابع انسانی در ورزش حق دارد  و مسؤلیت آن را کامل پذیرا خواهد بود. چنانچه در هر زمان خلف

 ها و ضوابط و مقررات مربوط عمل نماید. نامهمطابق آیین

 باشد. اداره کل ورزش و جوانان استان آذربایجان غربی حامی طرح پژوهشی با موضوع مقاله حاضر می:  حامی مالی
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 باشد. درصد می 40درصد و نویسنده دوم  60سهم نویسنده اول :  مشارکت نویسندگان

ارائه   مقالهاز    بخشیهر    ی( برارهیو غ   یخصوص  ادیبن  ،یتجار  ، یشخص ثالث )دولت  ک یاز    ، هیچ گونه وجهیسندگانینو  :تعارض منافع

همچنین   ؛ دریافت ننموده است  (...و   یآمار  لیلو تح  هی، تجزاثر  یسازمطالعه، آماده  یها، طراحنظارت بر داده  ،ی مال  یهاشده )شامل کمک

 ی انبههیچ جبعلوه اینکه    در حال انجام ندارند.  این اثر را، مربوط به  ثبت شده  ای و    داوری،  حال انجام  که در  یگونه اختراع یچه  نویسندگان

 باشد.  نشر اخلق نیاز به اعلم و تایید که  وجود ندارد ی انسان های خاص یماریب  ای یشی آزما واناتیح مرتبط با اثر نیاز ا

غربی، نهایت تشکر کل ورزش و جوانان استان آذربایجان  ههای پژوهشی مستمر اداردانیم که از حمایتبر خود لازم می  :تشکر و قدردانی

مطالعه شناسایی راهکارهای توانمندساز "و قدردانی را داشته باشیم. لازم به ذکر است که مقاله حاضر نیز برگرفته از طرح پژوهشی با عنوان  

غربی انجام شده  و با حمایت مادی و معنوی ادارة کل ورزش و جوانان استان آذربایجان  " غربیهای ورزشی استان آذربایجانآموزشی هیئت

   است.
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